
Доклад

о результатах  за 2011 год

 и основных направлениях деятельности на 2012 – 2015 годы 
Управления социальной защиты населения администрации  г. Азова 

Настоящий доклад подготовлен в соответствии с Положением о порядке подготовки и представления докладов о результатах и основных направлениях деятельности местных органов исполнительной власти города Азова, утвержденным постановлением администрации города Азова от  06.03.2012    № 389.
Сфера деятельности Управления социальной защиты населения администрации г. Азова (далее Управление) определена Положением об Управлении социальной защиты населения администрации г. Азова, утвержденным решением Азовской городской Думы от 19.06.2008 № 246. 

Управление является муниципальным учреждением и отраслевым (функциональным) органом администрации города Азова, обеспечивающим во взаимодействии с другими органами администрации города, внебюджетными фондами, предприятиями и учреждениями   реализацию переданных органам местного самоуправления отдельных государственных полномочий в области социальной поддержки населения.
В ведении Управления находится  муниципальное  автономное учреждение «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов» города Азова.
Раздел I « Основные результаты деятельности в отчетном финансовом году и основные направления деятельности»

Цели и задачи деятельности Управления социальной защиты населения администрации г. Азова  определены исходя из главной цели социальной политики Ростовской области - повышение благосостояния и обеспечение благоприятных условий жизни населения Ростовской области, предусмотренной Программой социально-экономического развития Ростовской области на 2008-2012 годы (утверждена областным законом от 14.01.2008 № 852-ЗС).
В достижение указанной цели деятельность Управления направлена на  реализацию конкретных мероприятий по повышению уровня качества и доступности социальных услуг, обеспечению их доступности вне зависимости от уровня доходов граждан, по оптимизации работы учреждения социального обслуживания населения.

    Стратегическими  целями деятельности Управления социальной защиты населения администрации г. Азова являются:  

· повышение материального благосостояния населения города за счет предоставления установленных социальных гарантий и дополнительных мер социальной поддержки граждан;

· повышение уровня удовлетворения населения в социальных услугах учреждением социального обслуживания;

· формирование к 2015 году условий устойчивого развития доступной среды для инвалидов и других маломобильных групп населения;

· формирование организационных, правовых, социально-экономических условий для осуществления мер по улучшению положения и качества жизни пожилых людей, повышению степени их социальной защищенности, активизации участия пожилых людей в жизни общества.

· осуществление исполнительно-распорядительных функций, связанных с реализацией переданных государственных полномочий по предоставлению мер социальной поддержки отдельным категориям граждан;

· снижение объемов потребления топливно-энергетических ресурсов ежегодно на 3 % к уровню 2009 года УСЗН г. Азова  и подведомственным муниципальным автономным учреждением «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов» города Азова.
Для реализации вышеуказанных целей необходимо решение следующих тактических задач:

· исполнение обязательств города по оказанию мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, установленных федеральным, областным законодательством, с учётом адресности предоставления социальной помощи, услуг, льгот;

· содействие созданию благоприятных условий для улучшения положения семей с детьми, в том числе многодетных;

· увеличение охвата отдыхом и оздоровлением детей, проживающих на  территории города;

· улучшение качества предоставления социальных услуг и увеличение числа обслуживаемых граждан, имеющих на это право, учреждением социального обслуживания;

· объективная оценка состояния доступности среды для инвалидов и других маломобильных групп населения, паспортизация объектов и карт доступности;

· обеспечение доступности в приоритетных сферах жизнедеятельности инвалидов;

· обеспечение доступности реабилитационных услуг;

· выявление нуждаемости пожилых граждан в социальной помощи;

· осуществление мероприятий, направленных на улучшение социальной защищенности граждан пожилого возраста;

· укрепление материально-технической базы учреждения социального обслуживания;

· повышение профессионального уровня работников учреждения социального обслуживания;
· обеспечение реализации законов социальной направленности на территории города;

· координирование деятельности учреждения социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов и контроль за ходом выполнения доведенного муниципального задания на очередной финансовый год;

· проведение энергетического обследования и составление энергетического паспорта зданий УСЗН г. Азова  и МАУ «ЦСО граждан пожилого возраста и инвалидов» г. Азова.
Показателями их достижения служат:

· обеспечение отдельных категорий населения мерами социальной поддержки;

· увеличение числа обслуживаемых граждан, имеющих на это право;

· улучшение социальной защищенности пожилых людей;

· паспортизация и классификация с последующим составлением описи действующих объектов социальной и транспортной инфраструктур, средств транспорта, связи и информации, мест движения и компактного проживания инвалидов с целью их последующей модернизации   (дооборудования) и обеспечения доступности для инвалидов; формирование карт доступности объектов и услуг;

· изготовление  пандусов в различных учреждениях, местах движения и компактного проживания инвалидов;

· увеличение на 3% дополнительных услуг, оказываемых учреждением социального обслуживания на дому;
· количество энергетических паспортов.
Разграничение государственных полномочий и закрепление их за уровнями власти обеспечивает реальное и полное исполнение социальных гарантий и всех предусмотренных законами обязательств.

Основной объем финансирования управления приходится на предоставление мер социальной поддержки в соответствии с федеральными и областными законами, предусмотренными в мероприятиях долгосрочной целевой программы «Социальная поддержка и социальное обслуживание населения города Азова на 2011-2014 годы». 9 октября 2012 года утверждена муниципальная долгосрочная целевая программы «Социальная поддержка и социальное обслуживание населения города Азова на 2015-2017 годы». Средства в виде субвенций перечисляются бюджету города Азова для возмещения расходов организациям, оказывающим услуги населению, а также непосредственно для выплаты гражданам города. 

Основными приоритетами деятельности УСЗН г. Азова являются: организация  работы по расчету  ежемесячных денежных выплат на оплату жилья и коммунальных услуг льготным категориям граждан с применением  региональных стандартов стоимости ЖКУ,  создание условий для оказания эффективной социальной помощи гражданам, попавшим в трудную жизненную ситуацию, для улучшения положения семей с детьми, в том числе многодетных. Организация отдыха и оздоровления детей в настоящее время также является одной из наиболее важных социальных проблем. Одной из причин ухудшения детского здоровья является недостаточная эффективность профилактических и коррекционных мероприятий, направленных на сохранение и укрепление здоровья.  

Возмещение расходов организациям, оказывающим услуги населению, а также  предоставление мер социальной поддержки гражданам производятся управлением в порядке, определенном постановлением Правительства Ростовской области от 15.12.2011 1 № 232 «О расходовании средств областного бюджета на предоставление гражданам в целях оказания социальной поддержки субсидий на оплату жилых помещений и коммунальных услуг, материальной и иной помощи для погребения, мер социальной  поддержки в соответствии с отдельными нормативными правовыми актами социальной направленности, а также об условиях и порядке их назначения».

В отчетном периоде за счет средств субвенций областного бюджета  УСЗН г. Азова осуществлялись меры социальной поддержки в соответствии с областными законами:

- «О социальной поддержке ветеранов труда» - 6 861 чел.;

- «О социальной поддержке тружеников тыла» - 858 чел.;

-«О социальной поддержке жертв политических репрессий» -  202 чел.;

-«О социальной поддержке детства в Ростовской области» - 2 275 чел., в том числе дети 1-2 года жизни из малоимущих семей - 851 чел., дети из многодетных семей - 776 чел., организация и обеспечение отдыха и оздоровления  детей - 648 чел.;

-«О государственном ежемесячном пособии на ребенка гражданам, проживающим на территории Ростовской области»-  4 922 чел.;

-«О предоставлении материальной и иной помощи для погребения умерших за счет средств областного бюджета» -146 чел.;

-«О ветеранах труда Ростовской области» - 1 276 чел.

Субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг являются одним из важнейших направлений адресной социальной поддержки и гарантируют доступность оплаты услуг ЖКХ для населения. В 2011 году число семей – получателей субсидий составило 3 537.

В целях реализации Областного закона от 31.07.2009 № 274-ЗС «О наделении органов местного самоуправления государственными полномочиями Ростовской области по предоставлению мер социальной поддержки отдельным категориям граждан» УСЗН г. Азова  проводились следующие мероприятия по предоставлению мер социальной поддержки:

- по оплате жилого помещения и коммунальных услуг отдельным категориям граждан (в соответствии со ст. 17 ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации», статьями 14, 15, 16, 18 и 21 ФЗ «О ветеранах», п.17 части первой статьи 2 ФЗ « О социальных гарантиях гражданам, подвергшимся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне» и  п.3 части первой статьи 14 Закона РФ «О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС») - 10 788 чел.;

- по назначению и выплате инвалидам компенсации страховых премий по договорам обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств - 31 чел.;

- по назначению и выплате единовременного пособия беременной жене военнослужащего, проходящего военную службу по призыву, - 4 чел. и ежемесячного пособия на ребенка военнослужащего, проходящего военную службу по призыву, - 9 чел.

За счет средств бюджета города Азова в 2011 году были произведены выплаты на оказание адресной социальной помощи жителям города, попавшим в сложную жизненную ситуацию, в сумме 324,0 тыс. руб., материальной помощи ветеранам Великой Отечественной войны в сумме 964,5 тыс. руб., на приобретение новогодних подарков детям работников бюджетной сферы города, детям-инвалидам, детям-сиротам, детям, оставшимся без попечения родителей, воспитанникам  Детского дома г. Азова, детям казаков Казачьего общества станица «Азовская» - 488,4 тыс. руб.  Кроме того, из средств бюджета города Азова в отчетном периоде осуществлялись расходы на выплату пенсий за выслугу лет лицам, замещавшим муниципальные должности и  должности муниципальной службы в муниципальном образовании «Город Азов», в сумме 1597,1 тыс. руб. (на 28 человек). 

Согласно приложению № 1  к докладу (Показатели достижения стратегических целей, тактических задач и муниципальных целевых программ, подпрограмм, реализуемых местным органом исполнительной власти города Азова) плановые и фактические показатели на обеспечение отдельных категорий населения мерами социальной поддержки за 2011 г. не совпадают в виду того, что  объем профинансированных льгот и выплат соответствует фактическим расходам (фактической потребности). Фактическая потребность складывается из количества обратившихся  за получением мер социальной поддержки граждан.

Другие виды социальной помощи граждане города получают посредством оказания услуг Муниципальным автономным учреждением «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов» города Азова. 

Центр осуществляет свою деятельность в соответствии с Фе​деральным законом от 02.08.1995 г. № 122- ФЗ «О социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов», а также в соответствии с Положением о Центре социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов по четырем основным направлениям:

· социальное обслуживание населения  на дому без обеспечения проживания; 

· социально-медицинское обслуживание на дому без обеспечения проживания;

· социально-реабилитационное обслуживание с проживанием в условиях стационара.

· срочное социальное обслуживание.

В отчетном периоде социальным обслуживанием на дому было охвачено 735 пожилых граждан и инвалидов, частично потерявших способность к самообслуживанию. Основной курс отделений Центра, работающих с данной целевой группой, направлен на обеспечение продления активной самостоятельной жизни обслуживаемых, на максимально возможное продление пребывания граждан в привычной среде обитания и поддержание их социально-психологического статуса. В этих целях специалистами Центра изучаются и внедряются современные социальные технологии и реабилитационные услуги наряду с эффективным социальным обслуживанием на дому, улучшением среды жизнедеятельности, содержательным досугом и отдыхом. 
Социально-реабилитационное отделение Центра осуществляло  проведение оздоровительных и  социально-реабилитационных мероприятий гражданам, частично утратившим способность к самообслуживанию, с  проживанием в условиях стационара. В 2011 году их число составило 20 человек. 
Также в отчетном периоде специалистами по социальной работе оказывалась неотложная помощь разового или краткосрочного характера гражданам пожилого возраста  и инвалидам, остро нуждающимся в социальной поддержке, направленную на поддержание их жизнедеятельности. Численность обслуженных составила 4581 человек.  
Прогноз численности и состава населения области показывает, что при общем сокращении численности населения области число лиц пенсионного возраста значительно увеличится. Соответственно увеличится и нагрузка на органы социальной защиты населения и учреждения социального обслуживания. В связи с этим развитие нестационарных форм предоставления социальных услуг пожилым и инвалидам становится еще более актуальным. 

К общим  для всех структурных подразделений  тактическим задачам   МАУ «ЦСО» г. Азова относятся:

- выявление граждан, нуждающихся в социальном обслуживании; 

- разработка комплексных плановых мероприятий по организа​ции социального обслуживания граждан, предупреждению снижения уровня их социальной защиты на основе анализа социальной демо​графической ситуации, уровня социально-экономического обеспечения;

- определение конкретных видов помощи, периодичности ее предоставления гражданам, нуждающимся в социальном обслуживании;

- оказание социальных, бытовых, торговых, медицинских, консультативных и иных услуг;

- внедрение в практику новых форм социального обслуживания, в частности организация приемных семей для граждан пожилого возраста и инвалидов;

- привлечение различных государственных, муниципальных и негосударственных структур в решении вопросов оказания социальной поддержки гражданам;

- укрепление материально-технической базы учреждения;

- повышение профессионального уровня работников.
Решение всех выше перечисленных задач (улучшение качества предоставления социальных услуг и увеличение числа обслуживаемых граждан – приложение № 1 к докладу) обеспечивает достижение стратегической цели - повышение уровня удовлетворения населения города в социальных услугах.

Начиная с 2011 года Управлением реализуется ДЦП «Улучшение социально-экономического положения и повышение качества жизни пожилых людей города Азова на 2011-2014 годы». В целом в городе сформирована система социального обслуживания населения, позволяющая своевременно и качественно предоставлять населению установленные социальные гарантии.  Действующий порядок предоставления социальных услуг позволяет системно работать в обычных условиях. Анализ показывает возрастание потребностей пожилых людей, инвалидов и других граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации, в социальных услугах. Это требует принятия мер по расширению спектра и качества предоставляемых услуг. Основной целью Программы является формирование организационных, социально-экономических условий для осуществления мер по улучшению положения и качества жизни пожилых людей, повышению степени их социальной защищенности, активизации участия пожилых людей в жизни общества.

В 2011 году в рамках мероприятий Программы выявлены 246 человек, нуждающихся в социальной помощи, в том числе 204 человека – нуждающихся в социальном обслуживании, и 42 человека - нуждающихся в социально-медицинском обслуживании. На 21 человека из них были оформлены путевки в дома-интернаты, 18 граждан были отправлены в дома-интернаты г. Ростова-на-Дону, Таганрога, Сальска, в Самарский психоневрологический дом-интернат.
В числе дополнительных социальных услуг 2 человека были бесплатно обучены навыкам пользования персональным компьютером. Главная цель такого обучения – отвлечение пожилых людей от мыслей о прошлом, установление дружеских отношений с молодым поколением, поиск общих интересов. Кроме того, проводилась разъяснительная работа по созданию приемных семей для граждан пожилого возраста и инвалидов. Изучались правовые документы по этому вопросу. По направлению «Укрепление материально-технической базы учреждения социального обслуживания» был приобретен 1 автомобиль для нужд МАУ «ЦСО» г. Азова. 

В связи с тем, что в 2011 году к целевым программам, реализуемым  Управлением социальной защиты населения администрации г. Азова, добавилась ДЦП «Доступная среда на 2011-2014 годы», одним из направлений деятельности управления является улучшение условий жизни лиц с ограниченными возможностями на основе повышения доступности и качества услуг, гарантированных государством. 12 октября 2012 года утверждена муниципальная долгосрочная целевая программа «Доступная среда на 2015-2017 годы». В последние годы немало внимания уделялось обеспечению инвалидов техническими средствами реабилитации и услугами, улучшению условий медико-социальной экспертизы и реабилитации, совершенствованию медицинского и социального обслуживания. Несмотря на предпринимаемые меры, остается нерешенной важнейшая социальная задача – создание равных возможностей для инвалидов во всех сферах жизни общества. Эта проблема может быть решена в течение ряда лет путем осуществления взаимосвязанных по целям работ и комплекса мероприятий, в том числе за счет обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов и других маломобильных групп населения к объектам социальной сферы. Данная программа  носит межведомственный характер, на решение поставленных задач направлены усилия органов местного самоуправления и общественных объединений. Так в 2011 году совместно с общественными организациями инвалидов подготовлено и проведено 85 исследований по определению приоритетных и первоочередных объектов социальной и транспортной инфраструктур, средств транспорта, связи и информации с целью их последующей модернизации (дооборудования) и обеспечения доступности для инвалидов. Совместно со средствами массовой информации подготовлено 10 материалов по вопросам социальной защиты и реабилитации инвалидов (размещение объявлений и статей, организация телевизионных передач). При содействии Государственного Казенного учреждения Ростовской области  «Центр занятости населения города Азова» была оказана помощь 50 инвалидам. Кроме того, проводилась работа по профессиональной подготовке и повышению квалификации безработных граждан с ограничениями трудоспособности по медицинским показаниям. Повысили свою квалификацию 4 инвалида. Отделом по физической культуре и спорту администрации города Азова было проведено 7 спортивных мероприятий с участием инвалидов, отделом культуры и искусства администрации города Азова проведено 5 культурно-массовых мероприятий для инвалидов.

Основной целью ведомственной целевой программы «Осуществление исполнительно-распорядительных функций по предоставлению мер социальной поддержки населения города Азова на 2012-2014 годы» является осуществление исполнительно-распорядительных функций, связанных с реализацией переданных государственных полномочий по предоставлению мер социальной поддержки отдельным категориям граждан. Органом, осуществляющим организацию исполнительно-распорядительных функций, связанных с реализацией переданных государственных полномочий по предоставлению мер социальной поддержки отдельным категориям граждан на территории города Азова, выступает Управление социальной защиты населения администрации г. Азова (далее – Управление). Управление является муниципальным учреждением и отраслевым (функциональным) органом администрации г. Азова, обеспечивающим во взаимодействии с другими учреждениями и  организациями реализацию переданных органом местного самоуправления отдельных государственных полномочий в области социальной поддержки населения. 
Управление имеет в своей структуре следующие подразделения: 

Отдел адресной социальной помощи в составе:

- отдел адресной социальной помощи;

- сектора приема граждан;

- сектора обработки документов;

- сектора по делам ветеранов, инвалидов и специальных программ.
Отдел учета и отчетности в составе:

- отдела учета и отчетности;

- сектора автоматизации и организации технического обслуживания.

В целях создания стимулов для ориентации учреждения социального обслуживания на запросы потребителей муниципальных услуг, повышения их качества и зависимости финансирования от реальных результатов работы Управлением формируется и доводится до МАУ «ЦСО граждан пожилого возраста и инвалидов» г. Азова муниципальное задание на очередной финансовый год. Основной задачей Управления в этой сфере является координирование деятельности вышеназванного учреждения, осуществлении мониторинга, анализа отчетности, а также проведение контрольных мероприятий по проверке исполнения муниципального задания.

С 1 января 2011 года в городе действует долгосрочная целевая программа «Энергосбережение и повышение энергетической эффективности на территории города Азова Ростовской области на 2011 – 2014 годах». В рамках этой программы УСЗН г. Азова  и подведомственным учреждением МАУ «ЦСО» г. Азова предусмотрено выполнение мероприятий, направленных на снижение объемов потребления всех видов топливно-энергетических ресурсов ежегодно на 3 % к уровню 2009 года. Основными мерами, направленными на энергосбережение,  являются снижение расходов на энергоснабжение за счет рационального использования всех видов энергетических ресурсов и повышения эффективности их использования. С этой целью в УСЗН г. Азова и МАУ «ЦСО» г. Азова установлены приборы учета тепловой энергии, произведена замена оконных и дверных конструкций, прекращена закупка ламп накаливания любой мощности, проведено энергетические обследования зданий и составлены энергопаспорта по результатам обследования. Такая система мер (приложение № 1 к докладу) позволит сократить потери энергоресурсов в натуральном выражении и снизить расходы на эти услуги.

Раздел II «Результативность бюджетных расходов»


Обеспечение  отдельных категорий населения мерами социальной поддержки  находится в прямой зависимости от объемов выделенных средств на реализацию  определенного нормативно – правового акта, численности  льготных категорий граждан, пользующихся льготой, установленными тарифами  на жилищно-коммунальные услуги и другие услуги, по которым предоставляются льготы населению (проезд в городском транспорте, зубопротезирование, лекарственное обеспечение). В связи с кризисными явлениями в экономике, отрицательно сказывающимися на росте доходов, актуальным остается не дополнительное наращивание льгот, а обеспечение уже установленных мер социальной поддержки с учетом их индексации. 
В  части социального обслуживания граждан, наиболее затратной задачей является оказание социальной помощи на дому, исходя из наибольшей численности нуждающихся в таком виде помощи. В текущем году число обслуживаемых граждан в целом по МАУ «ЦСО» г. Азова увеличилось по сравнению с 2009-2010 г.г. Это обусловлено переходом на выполнение муниципального задания, что создает стимулы для работы учреждения, так как доходы от оказания платных услуг напрямую зависят от качества предоставляемых услуг и количества обслуживаемых.
Оценка результативности деятельности УСЗН г. Азова базируется на достижении целевых показателей. Основные показатели результативности бюджетных расходов приведены в приложении № 2.

Качественные показатели в части исполнения обязательств города по оказанию мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, а также по улучшению положения семей с детьми, в том числе многодетных, и оздоровлению детей отражают соотношения ежемесячных денежных выплат, льгот и других мер социальной поддержки  в расчете на 1 человека к установленному прожиточному минимуму (расчета показателей приведен в приложении № 2.1). По сравнению с 2010 годом  процентное соотношение по тактическим  задачам 1.1 и 1.2 возросло соответственно на 1,2 % и на 0,4 %. Снижение показателя по тактической задаче 1.3 на 0,9 % обусловлено уменьшением числа обращений граждан за получением путевок в санаторные и оздоровительные лагеря (с 705 человек до 648). Увеличение  объема средств, направленных на обеспечение мер социальной поддержки, способствует сокращению численности населения с доходами ниже региональной величины прожиточного минимума, что в условиях кризисных явлений в экономике является немаловажным фактором. 

В области социального обслуживания качественным показателем деятельности является обеспечение финансирования  подведомственного учреждения социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов в соответствии с установленным муниципальным  заданием в полном объеме – 100 %. В отчетном году исполнение составило 99,8 % ввиду того, что сложилась экономия  бюджетных ассигнований в сумме 32,0 тыс. руб. по причине отсутствия фактических расходов. 
Качественным показателем деятельности, направленной на обеспечение реализации переданных полномочий по предоставлению мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, является финансирование УСЗН г. Азова в полном объеме (100 %) от утвержденных лимитов бюджетных обязательств на очередной финансовый год.

Качественным показателем деятельности, связанной с проведением энергосберегающих мероприятий, является снижение объемов потребления всех видов энергоресурсов ежегодно на 3 % к уровню 2009 года. В отчетном периоде УСЗН г. Азова и МАУ «ЦСО» г. Азова осуществлялись  мероприятия по энергосбережению, направленные на реализацию положений Федерального закона РФ от 23.11.2009 № 261-ФЗ «Об энергосбережении и повышении энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации», в результате чего экономия энергоресурсов составила 6,8 %.  
В целях улучшения положения и качества жизни пожилых людей качественным показателем является доля граждан пожилого возраста и инвалидов, охваченных социальными услугами, из числа выявленных граждан, нуждающихся в социальном обслуживании. В 2011 году социальную помощь получили все обратившиеся в МАУ «ЦСО» г. Азова (100%).
Качественным показателем в рамках проводимых мероприятий по формированию доступной среды для инвалидов и других маломобильных групп населения служит увеличение дополнительных услуг, оказываемых МАУ «ЦСО» г. Азова. В 2011 году данный показатель составил 27,5 % против 3 %, предусмотренных программными мероприятиями. 
К непрограммной деятельности, направленной на достижение целей и решение задач УСЗН г. Азова, относятся мероприятия, обеспечивающие повышение уровня удовлетворения населения в социальных услугах учреждением социального обслуживания в рамках выполнения муниципального задания за счет оказания платных услуг. Выполнение муниципального задания в части услуг, оказываемых полностью за счет бюджетных средств, включено в систему мероприятий ведомственной целевой программы «Социальная поддержка и социальное обслуживание населения города Азова на 2010 год»,  долгосрочной целевой программы «Социальная поддержка и социальное обслуживание населения города Азова на 2011-2014 годы», муниципальной долгосрочной целевой программы «Социальная поддержка и социальное обслуживание населения города Азова на 2015-2017 годы». С 1 декабря 2011 года произведено изменение типа МУ «ЦСО» с бюджетного на автономное учреждение. Основным фактором, стимулирующим изменение типа учреждения, является самостоятельность в распоряжении средствами, полученными от оказания платных услуг, не связанной с выполнением задания учредителя. Кроме того, за счет средств резервного фонда администрации города Азова были выделены средства на выплату материальной помощи ветеранам ВОВ в 2011 году на  сумму  497,0 тыс. руб. и в 2012 году – 844,5 тыс. руб., не включенные в программные мероприятия. Кроме того, часть расходов на текущий  2012 год и на плановый период 2013-2015 годов не были включены в программную деятельность по причине того, что постановления администрации города Азова о внесении изменений в действующие целевые программы на момент предоставления доклада находятся в стадии согласования в администрации города Азова.
Главной целью разработки всех долгосрочных целевых программ, реализуемых Управлением  является повышение качества жизни отдельных категорий населения города. Учитывая кризисные явления в экономике, отрицательно сказывающихся на росте доходов, выполнение в полном объеме социальных обязательств государства перед населением, усиление социальной поддержки, обеспечение необходимого объема и качества социальных услуг, является приоритетным направлением государственной политики в социальной сфере. Формирование современной и комфортной социальной среды, решение задач по улучшению качества жизни населения напрямую связаны с повышением эффективности социальной политики.
Заместитель начальник управления
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