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Протокол встречи информационной группы №1 
с населением города по месту жительства
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      №___

Актовый зал ОАО «АОМЗ»
_______________________________________________________

/наименование трудового коллектива, адрес места встречи/

	Руководитель информационной группы
	 - Бездольный  С.Л., мэр города Азова

	Секретарь 
	 - Попова М.А., зав. сектором организационной и кадровой работы




Присутствовало  180 человек.
Бездольный С.Л., мэр города Азова, проинформировал жителей города «Об итогах работы администрации города Азова за  2013 год».
По окончании отчета мэра города Бездольного С.Л. жителями города были заданы насущные вопросы. 

В ходе встречи  мэром города даны следующие поручения:

	№

п/п
	Ф.И.О.,

адрес проживания
	Вопрос
	Поручение
	Ответственный исполнитель
	Примечание,

срок выполнения поручения

	1. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	1.Прошу Вашего содействия в пересмотре работы кассы Горгаза. Касса работает до 16-00. После работы невозможно оплатить услуги.
	Направить на руководство Ростоврегионгаза письмо о рассмотрении возможности изменения графика работы. 
Держать вопрос на контроле. Доложить.
	Авдошин С.В.
	25.12.2013

	2. 
	записка из зала
	1.Для кого работает абонентский отдел горгаза, если в это время основная масса трудящихся работает?
	
	
	

	3. 
	записка из зала
	2. Почему нельзя оплату за газ ввести в общую квитанцию?
	Проработать вопрос, дать предложения
	Авдошин С.В.
	27.12.2013

	4. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	30. Для кого работают организации Горгаз, Водоканал, филиалы сбербанка? Режим работы – до 17-00. Большинство граждан работают до 17-18.00. Чтобы попасть на приём, нужно отпрашиваться с работы, что не удобно и не всегда возможно. Предлагаем сместить их график работы на более позднее время.


	Установить режим работы  абонентского отдела МП «Азовводоканал» в будние дни с 9.00 до 18:00 и  в субботу с 9.00 до 12.00 
	Авдошин С.В.,

Чеха И.М.
	01.01.2014

	5. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	15. Просим навести порядок по оплате коммунальных услуг, очереди огромные, приём строго до 16 или 17 часов. После работы не успеваем заплатить, в выходные кассы не работают. «Донэнерго» и «Водоканал» не заключили договор с банками на приём платежей, поэтому с каждого клиента брали по 30 рублей за оказанную услугу. 
	-
	-
	Даны разъяснения

	6. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	2. Освещение на Кагальницком шоссе от улицы Кооперативной не работает, дорогу перейти не возможно.


	-
	-
	Даны разъяснения

	7. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	6. На перекрёстке ул. Степана Разина и ул. Ленина машины ставят на тротуары и газоны. Подъезд к будке «Такси» производится по тротуару.


	Контролировать вопрос по упорядочению стоянки транспортных средств рядом с павильоном «Такси» 
	Авдошин С.В.
	18.01.2014

	8. 
	Кагальницков Н.И.
	10. По ул. Мира около индустриального колледжа неудобно ходить по тротуару из-за разросшихся еловых веток. В других местах по городу такая же ситуация. Обращался в ЖКХ по электронной почте 5-го июля с этим вопросом – не ответили.   
	Обследовать,  при необходимости выполнить работы по обрезке
	Авдошин С.В.
	25.12.2013

	9. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	12. Когда заводу вернут долг за подачу тепла в город?


	-
	-
	Задолженность МУП «Теплоэнерго» за потребленную тепловую энергию от котельной ОАО «АОМЗ» в размере 37 084 884,56 руб. планируется погасить до 30.12.2013г.



	10. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	14. Что происходит с СНТ «Мичуринец-3», кто им управляет, помогите навести порядок в управлении и успокоить садоводов. И как будет решен вопрос с водой для полива?


	-
	-
	Даны разъяснения

	11. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	26. Обращаемся к Вам от имени членов микрорайона №2 ДНТ «Мичуринец-3» с просьбой оборудовать остановочные комплексы возле автодрома и газовой станции, хотя бы примитивным, самым дешевым укрытием от неблагоприятных погодных условий. На остановку приходят уставшие пожилые люди, мамы с маленькими детьми, школьники, а укрыться от непогоды негде, и в ожидании транспорта присесть некуда. Люди сами соорудили примитивные лавочки, но когда асфальтировали остановку лавочки убрали, но не восстановили. Возле газовой станции есть пешеходный переход, но водители на него не обращают внимание, поэтому перейти дорогу крайне затруднительно. С этим вопросом уже обращались к депутатам. Было сказано, что трасса федеральная и город ничего сделать не может, но ведь дачные участки находятся в черте города. 


	1.Проработать вопрос по установке остановочного комплекса.

2. Установить остановочный комплекс.

	Ясько В.Л.
	1.18.01.2014

2.    2014 год.

	12. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	17. Переход через ж/д переезд в районе автовокзала, на плитах  2-е большие дыры, в зимнее время опасность повредить ноги. 


	Ликвидировать ямы
	Авдошин С.В.,

Бочаров Б.Н.
	25.12.2013

	13. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	18. В районе завода нет перехода, в очередной раз требуем от мэра решить вопрос. Была остановка «Строительная» теперь кафе «У Кузьмича». Освещения нет, новая остановка в темноте. Приглашаем в 6-7 часов утра попробовать перейти дорогу. Дорожное покрытие на перекрёстке  ул. Кооперативная  и Кагальницкое шоссе не приведено в порядок, всё в ямах и кочках.


	1. Проработать данный вопрос и дать официальное заключение о возможности размещения пешеходного перехода.
2. Построить линии СНО

	1. Ясько В.Л. совместно с ГИБДД

2. Авдошин С.В.


	1. 30.12.2013
2.     2014 год

	14. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	20. Посёлок «Солнечный-2», переулок Петровский. В связи со строительством детского сада на «Солнечном» была окончательно разбита дорога строительной техникой и машинами. Теперь  невозможно ходить. Просим сделать тротуар для жителей.


	Выполнить строительство дороги в комплексе с тротуаром и линией уличного освещения.


	Авдошин С.В.
	27.12.2013

	15. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	21. По улице Кооперативной около элеватора была пешеходная дорожка. Сейчас её нет, приходится ходить на завод по шоссейной дороге, где большое движение. Большая просьба восстановить пешеходную дорожку от Пешковского кольца до завода «АОМЗ».


	-
	-
	Даны разъяснения

	16. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	22. Жители ул. Макаровского (частный сектор) получают квитанции на оплату услуг за эл.энергию, воду, газ после 25-го и их доставка растягивается до 10 дней, что затрудняет их своевременную оплату. Просим упорядочить сроки доставки платёжных квитанций.


	-
	-
	Даны разъяснения

	17. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	27. Когда будет дорога по пер. Чеботарёва? Подготовительные работы были проведены, а дороги как не было, так и нет.


	-
	-
	Даны разъяснения

	18. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	28. Во время дождей пер. Коллонтаевский превращается в бурную реку. Есть одна ливнёвка, этого не достаточно. Когда будут приняты меры по устранению этой проблемы?


	-
	-
	Даны разъяснения

	19. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	29. Для чего при замене счётчика на воду требуется такой пакет документов, а именно – копия кадастрового плана на землю и  тех. паспорт на дом?


	-
	-
	Даны разъяснения

	20. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	31. В районе посёлка Ясный и Солнечный стоит смог от постоянно горящей свалки. Особенно сильно это ощущается в весенне-летний период. Когда будут приняты меры по созданию нормальной экологической обстановки, связанной с этим?


	-
	-
	Даны разъяснения

	21. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	3. На автовокзале в ларьках продаются спиртные напитки, хотя продажа спиртного в ларьках запрещена. Кто проверяет наличие лицензий на продажу на розлив?


	-
	-
	Даны разъяснения

	22. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	5. Когда закончится ремонт детского сада №29?


	-
	-
	Даны разъяснения

	23. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	8. В 2011 году было обещано произвести асфальтирование двора садика №28 и прилегающей к нему территории. Почему не сделали?


	-
	-
	Даны разъяснения

	24. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	13. Когда будет возвращён детям д/с №24 (СКБ) который сейчас занимает  Гороно? Или проблемы с дошкольными учреждениями в городе нет?


	-
	-
	Даны разъяснения

	25. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	16. В парке карусели старые, а деньги берут как за новые. Для Азова цены высокие. Вокруг каруселей нет обрезки деревьев, нет ухоженных клумб.


	-

2. Контролировать вопросы благоустройства парка
	-

2. Кляндин А.В.


	1. Даны разъяснения

2. Контроль постоянно

	26. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	7. На маршрутах №3 и №8 недостаточно автобусов.


	1. Изучить вопрос

2.Подготовить предложения о необходимости увеличить количество автобусов на данных маршрутах.


	Ясько В.Л.
	18.01.2014

	27. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	19. Водители грубят пассажирам, которые имеют удостоверения «Ветеран труда», не останавливаются, когда видят на остановках пожилых людей. Особенно на маршруте №3. Мы хотим знать, автопредприятия получают дотацию за проезд льготной категории граждан, и в каких размерах. 


	-

2. Публиковать факты хамства со стороны водителей в газете «Азовская неделя»
	-
	1. Даны разъяснения

	28. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	24. Скажите пожалуйста, на основании чего и согласно какому нормативно-правовому акту 2/3 земельных участков, находящихся в черте г. Азова, признаны объектами культурно-исторического наследия? Почему данная информация не попала в СМИ?

25. Почему департамент имущественных отношений приостановил все дела по проведению процедуры приватизации земельных участков, признанных объектами культурно-исторического наследия? Хотя, согласно закону приватизация объектов культурно-исторического наследия не запрещена.

Как быть тем, кто потратил немалые деньги на оформление документов и остался у разбитого корыта?


	-
	-
	Даны разъяснения

	29. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ (Куренкова Л.В.)

	11. На Петровской площади у памятника В.И. Ленину поздно вечером и ночью постоянный шум, большое скопление машин, звучит громкая музыка. Пожалуйста,  наведите порядок.  
	Навести порядок и контролировать знаки, установленные на Петровской пл.
	Волков С.В.

Федоров А.В.
	Весь период

	30. 
	жители по ул. Московской, р-н школы №2 (записка из зала)
	Озабочены строительством  9-и этажного дома в пределах школы. Как повлияет на окружающие строения? Каковы сроки строительства?
	-
	-
	Даны разъяснения

	31. 
	записка из зала
	Кто занимается постановкой на очередь на социальное жилье? Каков размер соц. нормы на 1 человека, позволяющий встать на очередь? Есть ли льгота инвалидам 2 гр.?
	-
	-
	Даны разъяснения

	32. 
	записка из зала
	Расскажите о планах по строительству набережной р. Азовка? Что и когда планируется построить в этом районе?
	-
	-
	Даны разъяснения

	33. 
	вопрос, поступивший из профкома АОМЗ
	4. В центре города напротив памятника Петру I расположено уличное кафе (сарай), рассматривается ли вопрос о его сносе?


	-
	-
	Даны разъяснения

	34. 
	Лукашова Наталья Ивановна, старшая по дому, Петровский бульвар, 40, кв. 4 

(записка из зала)
	Почему предприниматели, объекты коммерческого назначения  которых находятся в жилых домах, не платят никаких взносов за использование общедомового имущества для обустройства и рекламы своих объектов. Если платят, то куда перечисляются эти деньги, и почему не на счета домов, где объекты расположены
	-
	-
	Даны разъяснения


По окончании встречи с населением мэр города Бездольный С.Л. провел личный прием жителей города.

Вопросы, поступившие в ходе личного приема мэра города Азова Бездольного С.Л.

	35. 
	Денисенко Лилия Анатольевна, проживающая по адресу г.Азов, ул.Измайлова 50, кв.29
	Просьба оказать содействие в получении справки об отсутствии судимости, для оформления опекунства над матерью
	Оказать содействие в сокращении сроков получения справки об отсутствии судимости
	Волков С.В.

Зарвовский В.В.


	25.12.2013

	36. 
	Лукашова Наталья Ивановна, проживающая Петровский бульвар 40, кв.4

 (тел. 4 33 38) – старшая по дому


	1. Когда будет произведения замена придомовой канализации.


	1. Провести обследование и подготовить предложения
	Авдошин С.В.
	31.01.2014

	37. 
	
	2. Кто дает разрешение на перевод квартир в нежилое помещение, при условии несогласия жильцов дома. 


	2. Проверить подписи собственников квартир жилого дома на согласие по переводу трех квартир дома в нежилые помещения.


	Кравцов А.И.

Гордов С.В.


	31.01.2014

	38. 
	
	3. Почему собственники встроенных двух магазинов и аптеки не платят общедомовые взносы за пользование общем имуществом (за размещение рекламы на фасаде дома и за надстройку козырьков над магазинами, которые портят внешний вид дома).
	1. Разобраться по вопросу использования общедомового имущества собственниками нежилых помещений с привлечением руководителя управляющей компании, собственников нежилых помещений, старшей по дому 


	Авдошин С.В.

Давыдова Г.В.


	31.01.2014

	39. 
	
	
	2. Разобраться по установке рекламных конструкций и козырьков над магазинами и аптекой.
	
	

	40. 
	Врачев Николай Анатольевич, проживающий в с. Кагальник, ул. К.Маркса 22/1 (тел.89281541760)


	Будет ли работать городская баня.


	-
	-
	Даны разъяснения


Секретарь





М.А. Попова
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